La entrevista de trabajo y cómo causar una buena impresión 

Cuando se ha sido llamado para asistir a una entrevista de trabajo, es importante conocer algunos aspectos para darle una excelente 
impresión al entrevistador. Para ello, recomendamos lo siguiente: 

Antes de la entrevista de trabajo 

Se debe obtener Información de la empresa 

Es importante que el candidato que aspira a ocupar un puesto en una determina empresa conozca sobre ella, ya que a la hora de 
la entrevista una pregunta “muy probable” que le harán será: ¿Qué conoce usted de nuestra empresa? o ¿Por qué desea trabajar 
con nosotros? 

De allí la importancia de averiguar a través de revistas, periódicos locales y nacionales, en la Internet o preguntando a alguien que 
conozca, que haya sido un ex empleado de esa empresa, datos sobre su filosofía, su ubicación, tipo de producto(s) o servicio(s) 
que ofrece, número de empleados y horario de funcionamiento de la empresa. 

De esta forma tendrá información que le será sumamente útil para responder adecuadamente y, a la vez, mostrar el interés que 
usted tiene por la posición vacante. 

Se debe obtener información sobre cuál es el salario promedio en el mercado laboral del puesto a que se aspira ocupar y 

cuáles son sus tareas, obligaciones v requisitos habituales. 

Esta información es, también, importante conocer para tener un punto de referencia comparativa si en la entrevista de trabajo le 
comunican sobre salario y condiciones. De esta forma podrá saber si le están ofreciendo un salario por debajo, igual o superior a lo 
que existen en el mercado y si le conviene el puesto o no. 

Entrevista de trabajo - La presentación 

A continuación detallamos algunas recomendaciones para tener éxito en su presentación en la entrevista de trabajo. 

• Se debe llegar 10 o 15 minutos antes de la hora fijada para la entrevista, ya que causa mala impresión llegar tarde. 

• No debe presentarse con ropa informal, provocativa, en malas condiciones o demasiado llamativa. Se debe intentar estar 
acorde al puesto al que se aspira. 

• No masticar chicle. No fumar. 

• No preguntar cuál será su salario; es el entrevistador quien debe informárselo. 

• Mostrar confianza en sí mismo. Cuando entre, camine derecho y debe apretar con firmeza la mano (sin exagerar) a su 
entrevistador. 

• No tomar asiento antes de que se lo ofrezcan. 

• Debe estar siempre atento a su entrevistador y debe manifestar, en todo momento, esa atención. 

• No debe darse aires de superioridad como si se le estuviera haciendo un favor a la empresa. 

• Cuando termine la entrevista, no le pregunte al entrevistador cómo le fue. 

• Debe en todo momento mantener contacto con los ojos del entrevistador. 

• Nunca interrumpa al entrevistador. 

• Nunca diga una mentira (ni tampoco exagere) sobre sus logros académicos o profesionales, ya que puede ser descubierto y 
jamás lo llamarán para trabajar allí. 

• No se debe hablar mal de los ex empleadores (aunque en realidad hayan sido pésimos), ya que si lo haces el reclutador 
pensará que si te contrata luego hablarás mal de ellos también. 

Entrevista de trabajo - La estructura 

• La duración promedio es del 5 a 30 minutos. 

• Resulta conveniente llevar una copia de su Currículum Vitae por si acaso el entrevistador lo ha traspapelado, lo está 
buscando y no lo encuentra. 

Entrevista de trabajo - Posibles preguntas 

El entrevistador le hará una serie de preguntas. Al responder, mantenga una actitud positiva. 

Si no comprende bien una pregunta, debe pedir aclaración antes de responder, ya que si no lo hace, corre peligro de contestar 
equivocadamente o parecer incoherente. A continuación, algunas frases que pueden decirse y no en una entrevista: 


Palabras que no debes decir en una entrevista de trabajo 

Palabras que se recomiendan pronunciar 

Creo que... 

Estoy segura/o... 

Eso me asusta 

Venceré ese obstáculo 

Me parece... 

Estoy convencida/o... 

No tiene importancia 

Estoy satisfecha 

No sé si sirvo 

Lo haré bien 

Hay otros/as mejores 

Lo positivo de mí supera lo negativo 

Tengo fallos 

Estaré a la altura 

Aveces pierdo el control 

Si algo me inquieta, se dominarme 

No lo merezco 

Sabré responder 

No sé si me conviene 

Se adapta a mis capacidades 



Preguntas para conocer la personalidad 

Háblame de vos mismo 

Cuéntame una anécdota de tu vida en la que resolvieras con éxito una situación problemática 
¿Prefieres trabajar con gente o te gusta más trabajar solo/a? 

¿Te consideras un/a líder o como un/a seguidor/a? 

¿Qué personas te sacan de quicio? 

¿Qué has aprendido de tus errores? 

Preguntas para conocer experiencia y disposición para trabajar 

¿Qué tipo de experiencia anterior tiene con relación al puesto al cual usted aspira ocupar? 

¿Por qué debemos contratarlo a usted y no a otro postulante? 

¿Cuánto espera ganar en este puesto? 

¿Está dispuesto a trabajar en cualquier horario y cualquier día de la semana? 

Preguntas para conocer más sobre la formación académica 

¿Por qué estudiaste la carrera que escogiste? 

¿Qué otras carreras te atraían también? 

Háblame de tus calificaciones durante tus estudios. ¿Qué asignaturas te gustaban más y cuáles menos? 

¿Preparabas los temas en equipo, o preferías trabajar solo/a? 

¿Dónde aprendiste a hablar inglés? 

Si volvieras a empezar tus estudios, ¿qué harías de forma diferente? 

¿Qué seminarios o cursos has realizado? ¿Qué te motivó a realizarlos? 

¿Cuál fue tu proyecto o solución más creativa? 

Finalmente, el entrevistador puede preguntarle si se tiene alguna consulta que hacer; lo cual indica que la entrevista está terminando. 


Errores más comunes en la entrevista laboral: 

- No ser puntual 

- No conocer el medio por el cual te enteraste del puesto (aviso del diario, algún contacto, etc). 

- No haber buscado información sobre la empresa (giro o rubro, productos que comercializa o fabrica, competencia, etc) 

- No demostrar mucho entusiasmo por la propuesta de trabajo 

- Quedarse callado al final de la entrevista. 

- Hablar sólo de tu experiencia laboral y no incluir aspectos como antecedentes académicos y personales. 

- Mencionar datos irrelevantes para el puesto 

- No saber cuál es tu expectativa salarial 

- No tener en claro en qué área deseas trabajar, demostrar que aceptas cualquier empleo, ello refleja que estás desesperado y no es 
favorable 

- Usar muchas palabras técnicas sobre todo cuando conversas con una persona de Recursos Humanos o con el Área de Personal de 
una organización. 

- Mostrarte ansioso 

- No saber venderse 

- Pensar de forma negativa antes de ir a la entrevista 

- Dar respuestas demasiado breves, sin comentar datos ni dar valor agregado a las mismas 

- No mencionar tus logros 

- Mencionar cosas negativas del trabajo actual o anterior 

- Hablar mal del jefe actual o anterior 

- Exagerar las capacidades técnicas 

- Demostrar que estás sobrecalificado para el puesto 

- No ser empático 

- Demostrar que no te importa el trabajo en equipo 

- Tutear a la persona que te entrevista 

- Demostrar que te molesta completar test psicotécnicos o seguir exámenes médicos 

- Reflejar inseguridad en tus respuestas 

- Cerrarse cuando comentas aspectos de tu personalidad 

- Tratar al reclutador de "igual a igual". 

- Intentar que el reclutador te diga aspectos confidenciales del proceso de selección 

- No estar listos para responder a preguntas 

Por último, es muy importante que al final de la entrevista le agradezcas al entrevistador por el tiempo que te brindó, de 
lo contrario no te seguirán considerando en el proceso de selección. 


